
Politiche di garanzia



I prodotti VOLT Battery sono progettati e fabbricati nel rispetto della più elevata 
qualità e secondo le specifiche OEM. Questo non è comunque vincolante e 
l’utente finale non è esente dalla responsabilità di controllare i Prodotti e di 
trattarli a seconda delle circostanze e dell’utilizzo degli stessi.
Trovano applicazione le norme di legge se non diversamente specificato per il 
tipo di Prodotto.

Il periodo di garanzia è di 12 mesi (1 anno) dalla data di acquisto dell’utente 
finale e cessa allo scadere del termine (anche se i Prodotti non sono stati, per 
qualsiasi ragione, messi in opera).

I distributori/installatori VOLT Battery sono liberi di offrire estensioni di garanzia 
fino ad un massimo di 36 mesi (a copertura di difetti di fabbricazione) a propria 
discrezione.

Il diritto alla garanzia è subordinato al rispetto di quanto previsto dall’art. 11 del 
Codice del Consumo. Non sono però in ogni caso coperti da garanzia i prodotti 
VOLT Battery che presentano le seguenti anomalie:
• applicazione non corretta;
• scarica eccessiva;
• carica eccessiva;
• danni accidentali;
• usura;
• solfatazione;
• danni indiretti;
• guasti derivanti dall’uso di liquidi diversi dall’acqua distillata o deionizzata.

Nell’eventualità di un reclamo, è necessario restituire la batteria insieme alla 
prova d’acquisto (scontrino fiscale o fattura) del distributore/installatore per 
una verifica approfondita. Qualora i test condotti confermassero la sussistenza 
di un difetto sarà effettuata una sostituzione gratuita della batteria stessa.




